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Guía para desbloquear la contraseña de Facturación 

 

  
Introducción Si se ingresa en más de tres ocasiones de forma incorrecta, la contraseña para la elaboración 

de Comprobantes Fiscales Digitales, el sistema bloqueará la contraseña como medida de 
seguridad. 

  
Requisitos Tener la contraseña bloqueada del sistema de Facturación 

  

  
Procedimiento  
 

Paso Acción  Pantalla  
1 Dentro de la barra de 

herramientas del 
sistema ingresar a la 
opción- Configuración 
-> Conceptos -> 
Facturas. 

 

2 Aparecerá la ventana 
de Conceptos 

 
3 Indicar el concepto 

que se utiliza en el 
campo “Código” 

 

4 Después de realizar el 
paso 3, se habilitara la 
pestaña numero 4 
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5 Ir a la pestaña 4 y dar 
clic en el botón 
“Activar”, para volver a 
poder ingresar la 
contraseña de 
facturación. 

 
6 Clic en Guardar y 

Cerrar. 
 

  
Resultados El sistema Activa nuevamente la contraseña para la Facturación. 

 
 
 


